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INTRODUZIONE

Nel corso dell'ultimo decennio I'Unione europea € riuscita a
concretizzare numerosi progetti: il mercato interno, l'unidficennioha
economica e monetaria e 'adozione dell'euro nei tempi prefissi. QI "
progressi sono stati possibili grazie alla realizzazione del "programma
mercato interno” del 1992, che associava una sana politica fiscale e
monetaria da un lato ed un adeguato andamento delle retribuzioni
dall'altro, dando cosi luogo alla convergenza economica e alla stabilita

macroeconomica.

Ne consegue che le prospettive macroeconomiche sono ora pogi}ei\égo:spemve
per il 2000 e 2001 sono previsti una crescita del 3% ed almeno I'1%-Heconomiche
piu di nuovi posti di lavoro, vale a dire 1,5 milioni in piu ogni anneo positive,
Sotto il profilo bilancia dei pagamenti la situazione continua ad

apparire sana e l'euro, dopo un solo anno, detiene ormai oltre il 40%

del mercato internazionale dei titoli obbligazionari. In Europa
l'inflazione € stata contenuta, i disavanzi pubblici sono stati
notevolmente ridotti, i tassi d'interesse sono a livelli bassi e il volume

del debito pubblico in termini di PIL ha ormai assunto un andamento
decrescente. In breve I'UE si muove in un contesto di politica

economica che comincia a dare risultati.

Oggi pero 'UE, al pari di altre aree, deve superare il passaggio al

nuovo paradigma indotto dalla globalizzazione e dalla nudv@Urione deve
economia della conoscenza: questo investe ogni aspetto della itgsgerare il
implica una radicale trasformazione dell'economia e della so§ﬁ§ Brema della
europea. E essenziale che I'Unione intervenga rapidamente per daievabconomia”
mutamento una forma consona ai suoi valori e alla sua concezione

della societa.

Occorre riorientare le scelte politiche in modo da poter cogliere condizioni
vantaggi offerti dalla nuova societa della conoscenza, la societéCfdieWZhe sono le
sapere. Le attuali prospettive economiche — le migliori da [If§42" 9 una

. i } . . generazione,
generazione — offrono a questo fine un'opportunita unica.



Le migliori condizioni economiche da una generazione ......

| Dall’inflazion At UE 1990-1999

L’inflazione ¢ passatadal 5-6 per cento all’inizio degli anni ‘90
ad una percentuale inferiore al2 per cento all’inizio del secolo

Fonte: eurostat

Decisa transizione verso una sana gestione delle finanze pubbliche ...

Da deficit in aumento a'una sana finanza pubblica: UE 15 ‘

Tagli all’espansione dei deficit dei primi anni ‘90 (- 6%) e
generalizzazione di una cultura imperniata sulla disciplina fiscale
Fonti: Eurostat e DGECFIN

Notevole convergenza, nel lungo periodo, dei tassi di interesse ...

Tassi di interesse orientati a stabilita e convergenza
(tassi di interesse a lungo termine, UE 1990-1999)
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I tassi di interesse dell’ UE indicano stabilita e convergenza

Fonti: eurostate DGECFIN




Nonostante queste prospettive positive, restano ancora punti di

debolezza. | tass di crescita dell’'UE sono stati costantemente inferiori .
. } . . . . . . Jma restano alcuni

a quelli degli US, la disoccupazione e tuttora a livelli inaccettabil), g; epoi

troppi sono ancora gli esclusi dalla societa. L'economia europea, molto

semplicemente, non e dinamica quanto quella di alcuni dei suoi

principali concorrenti.

L'Europa ¢ in ritardo rispetto agli US per crescita e occupazione

Confronto UE - US, 1992- 1999 (%)
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Le sfide dinanzi a noi

La sfida dell’occupazione. Attualmente in Europa 15 milioni dioccupazione
persone (pari a circa il 10% della forza lavoro) sono senza lavor@wcdza al 10%
tuttavia da notare che se tutti in gli Stati membri si raggiungessero i

piu alti tassi di occupazione realizzati in alcune aree dellUE e negli

US, entrerebbero sul mercato del lavoro altri 30 milioni di persone,

cioé il doppio dei disoccupati attuali. E questo il potenziale di "piena
occupazione" dell'Europa.



La disoccupazione in Europa: un potenziale non sfruttato ...

Il potenziale di piena occupazione dell’Europa

Europa us

popolazione

{-“

popolazione

occupati occupati
162 m 133 m

Fonte: dati Eurostat 1999

Il deficit occupazionale dell'Europa e cosi connotato:

- diseguaglianza fra uomini e donne: in Europa solo la meta delle
donne lavora, rispetto ai due terzi degli US; 6 cause

- ritardo nei servizi: il terziario dellUE occupa molte men%é’;lc_tlp"”del
persone rispetto agli US; occupazionale

- consistenti squilibri regionali: la disoccupazione dellUE europeo..
concentrata in Germania, Francia, Italia e Spagna, con picchi

nelle regioni meridionali periferiche e nelle aree industriali in

declino;
- disoccupazione strutturale di lungo periodo: la meta dei ...ovvero 6 buone
disoccupati € senza lavoro da piu di un anno; ragioni per

cambiare!

- mancanza di qualificazioni: particolarmente evidente nelle
tecnologie dell'informazione (TI), in ragione di insufficienti
investimenti nell'istruzione e formazione;

- disparita fra le classi di eta: il tasso di occupazione nella classe
di eta tra i 55 e i 65 anni é troppo basso.

Queste differenze vanno colmate, e per farlo occorre elaborare una
politica fiscale, una politica strutturale e una politica del lavoro mirate
all'eliminazione degli squilibri elencati.



Esiste il potenziale per nuovi posti di lavoro e piu elevati tassi di occupazione
nell’UE ...

Crescita dell'occupazione in UE15 e US L . .
Tassi di occupazione in UE, US e Giappone (%)
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Fonte: Commissione europea

Esiste il potenziale per far entrare piit donne sul mercato del lavoro ...

Potenziale occupazionale: piu posti di lavoro per le donne
(occupazione femminile 15-64: UE-US)
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Sostanzialmente, rispetto agli US, Ia differenza & dovuta al basso tasso di
Se esso fosse pari a quello US, 'UE occuperebbe altri 21 milioni di donne.

Fonte: eurostat

...ed esiste il potenziale per aumentare significativamente il tasso di occupazione nel
terziario e nella classe di eta 55-65. Tuttavia nell'industria e nelle classi di eta 24-55
della popolazione attiva maschile, i tassi europei sono paragonabili a quelli statunitensi.

Tassi di occupazione - UE-US

178 17.7

Agricoltura Industria Servizi

Fonte: Commissione europea



Mancanza di qualificazioni. L’economia della conoscenza sta
profondamente cambiando il tipo di qualifiche necessarie per lavorare Economia della
(nel senso di un lavoro atamente qualificato, non manuale), .,.oscenza viol
soprattutto nei settori delleconomia a crescita medio-alta. dke nuove
tecnologie dellinformazione possono servire a ridurre d4aliiche
disoccupazione strutturale di lungo periodo rendendo la forza laf/gfg !
piu adattabile e formandola per i nuovi posti che saranno creati.
Nell'Unione il settore delle tecnologie dell'informazione conta tra
cinquecentomila e un milione di posti di lavoro vacanti.

Gli investimenti nel settore dell'istruzione e della formazione atti a
sviluppare le nuove conoscenze non sono ancora stati predissggl;i’o.’;’:ji
Eppure sono cruciali: e dimostrato, ad esempio, che coloro ,che . .
interrompono gli studi con qualifiche modeste hanno minori
probabilita di continuare la formazione nel corso della vita lavorativa.
Dato il ritmo incalzante del mutamento, tanto l'adattamento dei nostri
sistemi scolastici di base alle nuove esigenze quanto investimenti
aggiuntivi nell’apprendimento e nella formazione permanente sono
ormai condizioni necessarie per il successo economico e sociale a

lungo termine.

L’Europa deve garantire un innalzamento del livello di istruzione di chi lascia la
scuola, perché possa partecipare all’economia della conoscenza...

Livello di istruzione ed accesso all’apprendimento per tutta la vita

Partecipazione della classe di eta 30+ nella formazione, per
livello di scolarita, UE-15,1997
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Elementare o media  Media superiore Universita
inferiore

% degli occupati

(Istruzione o formazione impartita nelle quattro settimane
immediatamente precedenti il sondaggio)(Fonte : Eurostat)

Secondo le attuali tendenze, in meno qualificati avranno sempre meno occasioni di partecipare alla
societa del sapere.




Principali sfide sociali. |1 costi della sottocupazione, della poverta e

g

dell'esclusione sociale sono enormi: la Commissione stima c e’l’l’igl;oc”l;i’zze
sottoutilizzo delle risorse umane disponibili, inclusi i maggiori cQsti,;.
per I'economia causati dagli sprechi che ne derivano per I'economia
(ad esempio in campo sanitario, di lotta alla criminalita, ecc.) equivale
a mille o duemila miliardi di euro allanno (il 12-20% del PIL). Si
tratta di un vero e proprio cancro per la societa europea, ed é
imperativo utilizzare in modo piu produttivo le risorse sprecate.
Dobbiamo passare da un approccio quale quello attuale, che si limita a
tappare a posteriori le falle delllemarginazione sociale, ad
un'impostazione nella quale l'inclusione sociale fa parte integrante di
ogni decisione politica.

Nel contempo [I'Europa deve affrontare la notevole sfida
dell'invecchiamento della popolazione, con le sue implicazioni pe¥nl&chiamento
sostenibilita del welfare” dei nostri paesi e dei sistemi pensionisticid#/a
modello sociale europeo deve pertanto essere adeguato per”F8{&™
realizzare tutto il potenziale della societa del sapere.

Popolazione in eta lavorativa - evoluzione 2000-2010
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Fonte: Eurostat

Necessita di un maggior dinamismo dell'economia  europea. ’ '
L’economia europea deve diventare piu dinamica: troppi me%ﬁcggoga
restano ancora frammentati; il numero delle piccole e medie impjlgﬁ@cf
che acquistano levatura mondiale € insufficiente; & carente lo spirito
imprenditoriale e troppo pochi si fanno imprenditori; vi sono ancora
troppi ostacoli nei mercati europei dei capitali, compreso quello del
capitale di rischio; nel settore della ricerca I'Unione € indietro rispetto

ai suoi principali concorrenti; in Europa tradurre le idee in iniziative di
mercato € un arduo e lungo compito. Dobbiamo smantellare questi
ostacoli, che frenano il dinamismo dell'economia.



L'economia della conoscenza: una sfida. L’'Europa € piu indietro degli .
Stati Uniti nelladozione generalizzata delle nuove tecnologie,”cfi;ﬁ‘;i"ig;‘;;’llla
particolare di Internet. Un fattore importante di questo ritardo ]éu afwmmia
costo dell'accesso ad Internet, che resta relativamente -elewato
nonostante la liberalizzazione delle telecomunicazioni in Europa.c@icenza
effetti della concorrenza stentano ancora a farsi sentire nelle reti di
accesso locale. Perché Internet diventi accessibile a tutti, il costo delle

telecomunicazioni in Europa deve scendere ancora.

Penetrazione di Internet in Europa, per Stato membro: 1998-2000‘

[11998 m2000e

Fonte: “The European Internet Report”, Morgan, Stanley, Dean, Witter, 1999

11 _gap nell’uso di questa tecnologia tra gli US e la maggior parte degli Stati
membri UE non solo ¢ ampio, ma cresce sempre piu

Se nel contempo non si interviene swnd attuali, Internet potrebbe
finire per acuire le disparita sociali ed economiche all'interno
dell'Unione.

‘Percentuale di utenti Internet per categoria di reddito 1998

% Percentuale utenti
Internet

alto reddito medio reddito basso reddito

Sperequazione di Internet tra le categorie di reddito: il gap delle opportunita rischia di

ampliarsi man mano che questa tecnologia pervade la vita lavorativa

fonte: International Data Corporation
(consulente Internet con sede negli US)
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Come avanzare

Per avanzare I'Unione deve affrontare di petto queste sfide. Dobbiamo
approfittare della stabilita ottenuta e delle attuali prospettivesionte alle
economiche favorevoli per garantire una crescita economica sostefita,
la_piena occupazione e la coesione sociale. Per farlo € richiesta una
visione del futuro lungimirante, abbinata a scelte politiche capaci di
tradurla in pratica.

Si tratta di un compito complesso, che richiede un approccio
assolutamente integrato ed operativo capace di collegare obiettivi
economici, sociali e politici a date e scadenze precise. |l fulcro di
questa strategia € continuare ed accelerare i cambiamenti strutturali gia
in atto.

INTEGRARE LE POLITICHE PER CREARE
UN’ECONOMIA EUROPEA DINAMICA E SENZA
ESCLUSI

CONTESTO MACROECONOMICO SANO

+ Aree d ’intervento

a Educazione, formazione, eEurope,
. . olitica sociale, politica regionale,
Cittadini P P g

inserimento sociale, parti sociali,
p : Nascita idee

riforma del welfare

Ricerca, educazione, formazione,
eEurope, incentivi fiscali

Innovazione, politica regionale,

politica sociale, ricerca, infrastrutture
del sapere, eEurope, industrie
culturali, imprese, incentivi fiscali

e Sviluppo
idee

v

Finanziamento

idee
v

Mercato europeo dei capitali
integrato, BEI, FEI, innovazione,
politica sociale, politica regionale

Mercati
europei e
globali

Mercato interno, politica
commerciale
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Gli obiettivi generali della nostra azione politica devono essere:

* instaurare un’economia che permetta I’inclusione sociale, che
sia dinamica e basata sulla conoscenza; Principali

« produrre una crescita economica accelerata e sostenuta; Obﬁt.ﬁﬁ
» porre I’obiettivo della piena occupazione al centro della politica pomet
economica e sociale e portare la disoccupazione al livello dei
paesi con i tassi piu bassi; e
* ammodernare i nostri sistemi di protezione sociale.
La Commissione europea ritiene che il punto di partenza sia -
..e prioriia

continuare la sana politica macroeconomica iniziata in Europa, cheva " " . ..
sostenuta assumendo con coerenza i nuovi orientamenti descritti»pid rermine
avanti. Le priorita a medio termine sono: attenersi agli obiettivi di
crescita e del patto di stabilita; mantenere la moderazione salariale;
migliorare la qualita e sostenibilita delle finanze pubbliche; servirsi del
margine di crescita per cercare di ristrutturare e ridurre il carico fiscale
generale; ridurre la pressione tributaria sul lavoro dipendente e
realizzare la difficile riforma dei nostri sistemi fiscali e delle
prestazioni sociali, ivi compresa la cruciale riforma delle pensioni.

In presenza di un contesto macroeconomico stabile, per Ila
Commissione europea la risposta dell’'Unione deve imperniarsi suy Que , Jini- 1
baricentri: riforma

economica e

. ' . . [’investimento
* condurre la riforma dell'economia in modo da preparare ;
nelle risorse

I’economia della conoscenza, e umane
« rafforzare il modello sociale europeo investendo nelle risorse
umane.

Questo presuppone un coordinamento generale a livello europeo,
nazionale, regionale e locale, nel rispetto del principio di sussidiarieta.

Il Consiglio europeo di Lisbona offre un’opportunita unica di indicare
gli obiettivi del’Unione nel lungo periodo, di identificare priorita,

obiettivi e meccanismi di monitoraggio e definire i compiti di ognufid.onsiglio

Dobbiamo collegare gli obiettivi ai diversi processi esistenti, %Zfﬁgiw

coordinare in un insieme coerente la politica del 1aveiBeare i punsi
(Lussemburgo), la riforma strutturale (Cardiff) e il dialogo di politiga /' Unione

macroeconomica (Colonia), riconoscendo al Consiglio europefyqlealizzare
compito di dare la direzione e I'impulso politico. In questo contédtge e

non saranno necessari processi nuovi: basta far uso dell'ampia gamma
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di strumenti di cui I'Europa gia dispone.

CONDURRE LA RIFORMA ECONOMICA IN MODO DA
PREPARARE L'ECONOMIA DELLA CONOSCENZA

Per porre i giusti presupposti della nuova economia, la Commissione
europea ritiene che I'Europa deve concentrarsi su sei priorita:

« l'iniziativa eEurope

. . 6 priorita di
« il mercato interno riforma
« i servizi finanziari economica

+ lo spirito imprenditoriale
+ lo spazio europeo della ricerca
« la modifica degli strumenti finanziari

Cio richiede di proseguire e accelerare il lavoro gia in corso,
combinato a nuove iniziative che tolgano le briglie al potenziale
innovativo ed imprenditoriale dellEuropa. Le misure qui illustrate
presuppongono — e non possono che rispettare - il mantenimento
della qualita e sostenibilita delle finanze pubbliche.

eEurope — una societa dell’informazione per tutti

L’adozione delle tecnologie digitali sara con tutta probabilita,,jl; .
principale fattore trainante della crescita nellUE nel prossiemrope:
decennio. Il punto sta nel creare le condizioni perché il potenziggiamento
dellEuropa possa realizzarsi pienamente - servirsi degli incremergtlfzgjj’zooo
produttivita ottenuti per rendere I'economia piu dinamica e creare

posti di lavoro. Questo modello e gia individuabile negli Stati Uniti,

ma non ancora nell’'UE.
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1l fatturato del commercio elettronico cresce molto pii rapidamente negli US che in
Europa....

Fatturato dell'E-commerce, 1997-2003

654
miliardi di
dollari USA
401
—-——US
==&—Europa 358
236
. 133 180
71
ﬁl 17 39

1997 1998 1999e 2000e 200le 2002e  2003e

eStats

e \ , L’Europa e
L’iniziativa eEurope € pensata per permettere all’Europa b, erquelle

recuperare il ritardo. Gli Stati Uniti sono in testa per quanto riguaséanicazioni
penetrazione ed uso di Internet, commercio elettronico e numettéi
nuove iniziative di tecnologia di punta. L’'Europa pero € il leader
mondiale nelle comunicazioni mobili, il che potra rivelarsi un
prezioso asso nella manica man mano che Internet passa alla
tecnologia mobile. Il potenziale occupazionale autonomo di questo
settore € indiscusso.

1l ruolo leader dell’Europa nelle comunicazioni mobili si ¢ gia tradotto in posti di
lavoro

Telefonia mobile
Rapporto abbonati-creazione di posti di lavoro nel’UE
800.000 350
700.000 4 20
600.000 Loso 3
500.000 5
F200 2
400.000 S
F150 2
300.000 5
200.000 00 2
100.000 50
0+ Fo
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
[} Posti di lavoro —e— Abbonati

- | posti di lavoro comprendono: operatori mobili, distribuzione di servizi, installazione e manutenzione di reti
- Fonti: dati sugli abbonati 1993-1999 in base a FT mobile Communications
Posti di lavoro e previsioni: DG INFSO-1, 28/01/00
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L’apertura dei mercati europei delle telecomunicazioni comincia a

dare risultati — comporta prezzi di accesso alle reti piu bassi g%cf(ériema
stimolo all'innovazione - ma molto rimane da fare per adattare,la, i resi
situazione odierna alla realta di mercati convergenti deldei
telecomunicazioni, di Internet e dei media. Perché I'Europa possa
recuperare il ritardo nelluso di Internet, occorre in via prioritaria

promuovere la concorrenza nelle reti locali.

L’impatto della liberalizzazione delle telecomunicazioni comincia veramente a farsi
sentire ...

La liberalizzazione delle telecomunicazioni

una storia europea di successo

98-9
240
1
Mercato dei servizi

numero di

-40% - ; :

. regionali operatori delle
telecomunicazioni

teleselezione

internazionali Fonte: DG INFSO

Anche la realizzazione di un mercato interno per il commercio
elettronico accelerera il passaggio alla nuova economia, grazi%%ﬁ%‘o’zzr”zm
realizzazione di un quadro giuridico trasparente per IMPresg.Sinq
consumatori. Nel commercio elettronico € altrettanto importafateommercio
instaurare un clima di fiducia per i consumatori, ad esentfigonico
elaborando dispositivi efficaci di composizione delle controversie.

L'iniziativa eEurope prevede un programma dinamico atto a
proiettare I'Unione nella nuova economia della conoscenza, noﬁ’?fﬁ}f@;é“n
a a

ambiziosi obiettivi di alfabetizzazione “digitale” e di connessionddf = =
tutte le scuole europee ad Internet (come illustrato nel sequito). cambiamenti

La Commissione europearitiene che in aggiunta agli obiettivi di alfabetizzazione

digitale e connessione delle scuole, le priorita assolute dell'inizi&ivwape per

Lisbona siano le seguenti:

» decidere in comune gli obiettivi centrali dell'iniziativa, riservando l'adozione
del Piano d’azione a Feira;

 aprire alla concorrenza l'accesso ai mercati locali, riducendo in tal modo|in
misura sostanziale i costi di accesso a Internet entro la fine del 2000;

» concordare, nel corso del 2000, la normativa proposta per il commercio
elettronico e, nel corso del 2001, le modifiche alle norme sulle
telecomunicazioni.
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Mercato interno —progressi necessari nei settori che presentano
ancora risultati insoddisfacenti

Il mercato interno dell’lUE comincia a funzionare bene, soprattutto

per le merci. Questo e di cruciale importanza per generare un ¢lima, . ..
: ST : R : ugve priorita

economico che stimoli la crescita, la competitivita e I'innovazione g¥hercato

e tuttavia una serie di importanti aree le cui prestazioni non soaeo

ancora soddisfacenti e che richiedono immediata attenzione se

vogliamo migliorare le prospettive economiche a medio termine

dell’Unione, nel contesto di una strategia complessiva di riforma

strutturale. Ne citiamo le piu importanti:

* Gli appalti pubblici rappresentano il 12% del PIL, ma il volume
delle transazioni transfrontaliere cresce molto piu lentamente
rispetto agli scambi di beni e servizi intracomunitari.

* I costi della regolamentazione sono di gran lunga troppo alti e
comportano oneri inutili e dispendiosi per l'impresa europea. .
Secondo stime OCSE, icosti di vari lacci e Iacciuéﬁ,;j;;z’rl:

amministrativi, anche di livello europeo ma soprattutto dowiatiors i

all'eccesso di regolamentazione nazionale e regionale, si aggwamnggi del

intorno al 3-5% del PIL dellUE. Si impone dunque una nudtfcao nerno
iniziativa per snellire gli adempimenti amministrativi imposti dalla
regolamentazione a tutti i livelli. Inoltre, dbsto della tutela della

proprieta intellettuale € eccessivo: la brevettazione nellUE

dovrebbe essere semplice e poco costosa come negli Stati Uniti, e

la relativa portata altrettanto estesa. Si avverte una reale esigenza di

un brevetto comunitario.

* Gli scambi transfrontalieri di servizi sono ancora impediti da
troppi ostacoli, che bloccano le prospettive di sviluppo paneuropeo
e di creazione di posti di lavoro nel settore. Eppure, con Il
commercio elettronico, i servizi sono destinati ad aumentare la loro
attuale quota al di Ia del 60% del mercato europeo. Occorre darsi da
fare per liberare il campo da questi intralci.

* Il mercato unico dell'energia e quello del trasporto aereo non
sono ancora ultimati, nonostante la loro importanza e le loro
implicazioni dirette sui costi dell'attivita economica e sulla spesa
dei consumatori.
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La Commissione europea ritiene che occorra ora stabilire le priorita della | Urge un
strategia mercato interno, inserendovi i seguenti obiettivi: progresso nei
- entro giugno 2000, rapidi passi avanti per la societa di diritto europeo; Se’};lz” ,

» entro la fine del 2000, sviluppo di una strategia atta ad eliminare i rimane ijl ;Zfr‘gl;;:
ostacoli ai servizi, per garantire una crescita del 5% all'anno degli scambi ..., v
transfrontalieri di servizi;

« entro il 2001 adozione di un brevetto comunitario;

» entro il 2001 un'ulteriore azione coordinata di snellimento e semplificazigne
degli adempimenti chiesti dalla regolamentazione per lo svolgimento
dell'attivitd economica;

» entro il 2002 nuove regole per gli appalti pubblici; informatizzazione di tutti
gli appalti pubblici entro il 2003;

+ fissazione della scadenza del 2004 per la totale liberalizzazione ed
integrazione dei mercati europei dell'energia, la realizzazione di un “cielo
unico europeo” e lo sviluppo delle reti ferroviarie per il trasporto veloce di
merci.

Totale integrazione dei mercati finanziari entro il 2005

L’Unione ha concordato I'anno scorso un ambizioso piano d'azione

finalizzato a trasformare i servizi finanziari volto a fronteggiare le Gli enormi
sfide del XXI secolo: creare un mercato dei capitali integrato ed ver‘agsidiun
uniindusiria dei servizi finanziari dinamica, che siano davwvero @ Lyrore,
servizio di investitori, imprese e consumatori. Per capirne I'importanza integrato dei
basta osservare la capitalizzazione di borsa negli Stati membri dell’'UE, capitalia
che & pari a circa la meta di quella statunitense. Cio riduc%i’;l?’er’z’em"
possibilita di finanziamento per le imprese e aumenta il costo ée
capitale. | mercati europei dei capitali sono inoltre troppo frammentati:

33 borse (due negli Stati Uniti) e 11 sistemi di pagamento
transfrontaliero (solo uno negli Stati Uniti). Gli ostacoli amministrativi

e giuridici abbondano.

La capitalizzazione del mercato negli Stati Uniti é molto piti ampia che in Europa...

Struttura finanziaria nell'lUE e negli US

% di PIL

WEU
muUSs

60% -
40%
20% -+
0%

Depositi bancari Capitalizzazione di Debito pubblico Debito privato
mercato delle nazionale nazionale
imprese nazionali

Fonte: Commissione europeain base a dati forniti da Banca dei regolamenti internazionali, Federazione internazionale delle
borse valori, OCSE.
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Le industrie digitali cominciano a dominare...

La prime 100 imprese (UE & US)

L'industria digitale domina le economie US e UE

Capitalizzzione di mercato

9.260 miliardi di euro 5.094 miliardi di euro
100% -

Internet

Tecnologia
dell'informazione

90% -
80% -
70% Telecomunicazionil
60% -
Media
50% -
40%
30% -
20% -

10% -

0%

us UE

Fonte: DG INFSO calcoli basati su listini di borsa FT (Dic. 99)

Un'area nella quale occorre avanzare e quella delle restrizioni di
portafoglio imposte alle attivita di investimento dei fondi pensione.g d’f’t’:’f:;";;
in termini relativi, ciascuno degli Stati membri avesse investimenybfgi pensione
fondi pensione privati equivalenti a quelli dei Paesi Bassi, sui mepaadiropei
dei capitali dell'UE sarebbero disponibili cinquemila miliardi di euro

in piu. Cio allevierebbe la futura pressione sui sistemi di sicurezza
sociale, ridurrebbe il costo del capitale e aumenterebbe il capitale di
rischio. La Commissione europea presentera nel corso di quest'anno

una nuova proposta volta ad aumentare il numero dei fondi pensione

operanti a livello paneuropeo.

Le restrizioni imposte ai fondi pensione frenano la crescita...

Volume fondi pensione in % del PIL - UE Rendimento a lungo termine dei portafogli fondi
15 pensione (dati relativi a solo sette paesi)

12.0%

70%

10.0%
60%
9
50% 8.0%
40% 6.0%
30%
4.0%
20%
10% 2.0%
0% ||
. ey . rrpr 0.0%
Paesi con restrizioni Paesi senza restrizioni Paesicon restrizioni Paesi senza restrizioni
quantitative di portafoglio  quantitative di portafoglio quantitative di portafoglio quantitative di portafoglio
agli investimenti agli investimenti agliinvestimenti agliinvestimenti

Fonte: Commissione europea
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E giunto il momento di impegnarsi seriamente a completare Completa
l'integrazione dei servizi finanziari e del mercato dei capitali, sulla ZZ%Z’ZZZ,Z? del
base del piano di azione "servizi finanziari" gia proposto. L'obietiy;;

per 'Europa e disporre dei mercati finanziari piu competitivi, dinami@iziari entro

ed efficaci del mondo. il 2005

La Commissione europearitiene che a Lisbona s dovrebbe concordare:
» i realizzare progressi rapidi entro giugno 2000 in materia di
(@) principali proposte di regolamentazione non ancora adottate e relative ai
mercati europei dei capitali (acquisizioni e liquidazione di banche e societa di
assicurazioni) e
(b) il pacchetto fiscale;
» difissare entro giugno 2000 le priorita relative ai servizi finanziari;
» di attuare completamente il piano di azione "capitale di rischio” entro il 2Q03;
» di completare il piano di azione sui servizi finanziari entro il 2005.

L'Europa imprenditoriale

L'Europa deve anche diventare piprenditoriale ed innovativa.
Nella nuova economia i posti di lavoro saranno creati principalmeéntepodi
da piccole e medie imprese piene di slancio, un piccolo numero tﬁ;gn@rendﬂom

.. N . . . . alita europe
quali si trasformera rapidamente in imprese leader a livello mondiafe: ped

Cio impone una strategia bipolare: innanzitutto occorre instaurare un =
contesto economico dinamico nel quale le imprese possano nagﬁg Zfdl und
crescere ed innovare su mercati concorrenziali. Tale contesto glgve.
avere connotati di semplicita tali da attrarre ed aiutare le piccole
imprese e deve essere sostenuto da risorse da destinare a capitale di
rischio nonché da un'efficace politica dell'innovazione.

In secondo luogo occorre promuovere l'assunzione del rischio ‘&4ere
imprenditoriale

spirito imprenditoriale, per esempio incoraggiando limprenditofia, ._......
femminile, offrendo agli imprenditori una seconda opportunia 005 - Un

incentivando i lavoratori attraverso sistemi di azionariato glewde esercizio
dipendenti, fornendo incubatori per la nascita di nuove impreséb@cmarking
smantellando a tutti i livelli le barriere culturali nei confronti

dell'assunzione del rischio.

La Commissione europearitiene che aLisbona s debba decidere una strategia
integrata di benchmarking e di analisi delle migliori pratiche, per porre in essere
entro il 2005I" “Europa imprenditoriale .
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Creare un vero spazio europeo della ricerca

Alla ricerca e tecnologia va ascritto il 25-50% della crescita

economicaz. sono dunque le principali forze trainanti della Laricercacome
competitivitd e dell'occupazione. Nella societa del sapere pitl che/®{f4j 4i.futura
sono esse il motore del progresso economico e sociale. Nell' eco@@ﬁﬁ%lca
globale, tecnologia e ricerca sono la fonte dei posti di lavoro di

domani.

Non pud non preoccupare il fatto che il mondo della ricerca in Europa
resti frammentato e parcellizzato. Anche qui, in settori fondamentali,
I'Unione e in ritardo rispetto ai suoi principali concorrenti ed il divario
non fa che aumentare.

La spesa europea in R&S é minore di quella degli US e il divario aumenta
sempre piul...

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
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Fonte DG ricerca, OCSE

Per rinvigorire la ricerca europea - e quindi stimolare la competitivitacessario un
l'occupazione - occorre sviluppare un vero e profisjmizio europeo :;;Z;Zl 31;;’20
della ricerca”. Le attivita di ricerca, siano esse a livello dell'Unione,Q,, ,icerca
nazionale, devono essere meglio coordinate e integrate, in modo da
diventare efficienti, interessanti ed innovative quanto quelle del resto

del mondo.

| cardini di questo sistema sono: la messa in rete dei centri di
eccellenza, un approccio comune alle infrastrutture di ricerca o y%lm dello
promozione di reti di ricerca di alto livello mediante connessighiio curopeo
elettroniche su banda larga, la promozione della ricerca medi#interca
adeguati incentivi fiscali, incentivi al deposito di brevetti e
disponibilita di capitale di rischio; I'elaborazione di un sistema comune

di riferimenti scientifici e tecnologici per gli interventi pubblici;
I'incentivazione della mobilita dei ricercatori e la promozione
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dell’Europa come centro di attrazione per i migliori ricercatori
provenienti dal resto del mondo.

La Commissione europea raccomandai seguenti obiettivi:

» entrolafinedel 2000, istituire “centri di eccellenza virtuali” per I'Europa,
integrando le attivita dei centri esistenti con reti elettroniche a banda larga;

* entro il 2001, “mappatura” dell'eccellenza nella ricerca e sviluppo in Europa.
Benchmarking annuale delle attivita di ricerca, dei risultati e delle politiche |a
tutti i livelli — prima relazione nel 2001,

e aumento della mobilita dei ricercatori in Europa, grazie all'apertura delle
carriere scientifiche e degli istituti nazionali di ricerca; fissazione di obiettivi
per un livello minimo di partecipazione di ricercatori stranieri per il 2002;

» entro il 2002, fissazione di obiettivi comuni per favorire l'investimento privato
nella ricerca e per creare imprese innovative ad alto contenuto tecnologico in
Europa.

Riesame degli strumenti finanziari della Comunita

E inoltre necessario riesaminare tutti gli strumenti finanziari d@l&.me di s
Comunita per verificare che possano contribuire in modo ottimalgi atumenti
passaggio alla societa del sapere — assieme alla BEl e al FEI.  finanziari

comunitari

Ove necessario possono essere presentate proposte per riorientare questi strumenti
entro lafine del 2000.

RAFFORZARE IL MODELLO SOCIALE EUROPEO
INVESTENDO NELLE RISORSE UMANE

Costruire sui valori del modello sociale europeo

I1 modello sociale europeo puo aiutare a gestire i cambiamenti indotti

dalla societa del sapere. Se gestito in modo efficace, il mutamentd pudio
arricchire e migliorare la vita degli europei creando posti di laniig’ZleeiZZfeeo
offrendo possibilita innovative di partecipare alla societd ancHg g . "
coloro che ne erano esclusi e stimolando la crescita economica. InLaseva
contrario esiste il rischio di aggravare I'emarginazione sociale, pexchénia della
lo sviluppo all'interno dell'Unione non sara uniforme, non si creerarffig“<*¢
posti di lavoro di qualita e mancheranno le competenze. Queste
problematiche sociali complicheranno le sfide che I'Unione deve gia
affrontare. La disoccupazione, I'emarginazione sociale e la poverta

peseranno ulteriormente sui nostri sistemi di protezione sociale e
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renderanno piu difficile ammodernare i sistemi di istruzione e
formazione per la nuova economia della conoscenza.

La vera sfida per I'Unione a Lisbona € incanalare I'immenso potenziale
della societa del sapere in modo da contribuire a risolvere qbestisone al
problemi. Cid significa mettere le persone al centro delle pollt@ﬁ'goua%%ﬁld';;
dell'Unione. Significa investire nel capitale umano, aumentarau,J@SSO
conoscenze e le qualificazioni, introdurre il  principio
dellapprendimento continuo quale condizione per godere di
opportunita protratte a tutta la vita; garantire una completa
integrazione nella societa; aiutare i lavoratori a diventare piu
adattabili; rendere la protezione sociale piu sostenibile ed "attiva", per
affrontare il problema dellinvecchiamento della popolazione, e
garantire parita di opportunita: in una parola, arricchire la concezione

europea del servizio pubblico.

La Commissione europea propone le seguenti misure:

» rafforzare la cooperazione con gli Stati membri sul tema dell’ammodernamento
del sistemi di protezione sociale mediante I'istituzione di un Gruppo
permanente ad alto livello;

» avviare uno studio di vasto respiro sui presupposti per un sistema pensionistico
sicuro e sostenibile, che garantisca la solidarieta tra le generazioni.
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Occupazione — I'obiettivo chiave

La Commissione europea & convinta che se riusciremo a far frontg allg,,
sfide descritte, mantenendo le nostre priorita in materia di rifopmapazione al
economica e stabilitd macroeconomica, sara possibile ridurre in rfﬁ’i(ﬂ@de”“
significativo la disoccupazione. A Lisbona I'Unione deve preflggéfgfi’oc,fmae
l'obiettivo di porre la piena occupazione al centro della politigause

economica e sociale.

La Commissione europea pensa che tale obiettivo possa essere conseguito:

* aumentando i tassi di occupazione dall’odierno 61% ad oltre il 65% entro
il 2005 e possibilmente intorno a 70% entro il 2010;

 riducendo entro il 2010 il livello medio di disoccupazione nell'UE ai livelli ¢
raggiunti dai paesi che hanno ottenuto i risultati migliori (4% circa);

» elevando il numero di donne occupate dall'attuale 51% ad oltre il 60% entro
il 2010.

ia

Istruzione e formazione — il miglior investimento per I'economia
della conoscenza

L'istruzione e la formazione sono probabilmente i parametri di 1 ruolo vitale
importanza vitale per prepararsi alla societa della conoscenza. @éﬁ“mlo”e
80% delle imprese la priorita assoluta in materia di formaziorfg, £ “““"
insegnare al personale l'uso delle tecnologie dell'informazidnesieconomia
completamento della scuola media superiore €& gia il passapgfto
principale per partecipare alleconomia e alla societa del sap&fe;®¢
mentre risultati scolastici insufficienti portano inesorabilmente a tassi
elevati di abbandono del ciclo di studi, a basse retribuzioni e a esigue
possibilita di apprendimento ulteriore; inoltre cio risulta estremamente
oneroso per la societa. La nuova societa del sapere avra profonde
implicazioni sulle connotazioni dei nostri sistemi scolastici di base e
costringera tutti gli Stati membri a ripensare come adeguare alle nuove
realta i sistemi scolastici, dall'asilo al ciclo elementare e secondario.

Una riflessione collettiva strutturata a livello europeo sul ruolo
propulsore di questi cambiamenti contribuirebbe a migliorare gli
scambi delle migliori pratiche e ad evitare i rischi di frammentazione.

L'apprendimento permanente deve svolgere un ruolo centrale nel@prendimento
nostra strategia - ai fini dellaccesso alle conoscenze, P?éﬁ%’a
miglioramento delle qualificazioni e dell'inserimento sociale. Tultti g,@ oppor-

europei dovranno poter contare gpportunita aperte loro per tutto runita per tutta
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I'arco della vita di partecipare alla futura societa del sapere. Questa&
la via per sviluppare la capacita potenziale di crescita sostenibile
dell’Europa.

Questo presuppone, al di la dell'impegno di connettere tutte le scuole e
tutte le classi ad Internet e di formare una nuova generazione di
insegnanti, un maggiore investimento in risorse umane. L'Unione deve
evitare ad ogni costo una societa del sapere a due velocita, che
porterebbe solo ad accrescere il problema dell'esclusione sociale.

La Commissione europea propone i seguenti obiettivi:

* tutte le scuole devono essere connesse a Internet entro il 2001;

* tutti gli insegnanti devono essere formati all’'uso di Internet e delle risorse
multimediali entro il 2002;

 alfabetizzazione digitale di lavoratori e studenti che lasciano la scuola entro
il 2003 edi tutti i cittadini entro il 2005;

* laquotadi investimento in risorse umane in percentuale del PIL deve
aumentare del 25% entro il 2005 e del 50% entro il 2010;

* il numero dei giovani trai 18 e i 24 anni che hanno assolto solo il livello pip
basso di studi secondari e che non continuano gli studi né intraprendono altro
tipo di formazione deve essere dimezzato entro il 2004-5;

» entro il 2002 deve essere garantito ovunque il pubblico accesso ad Internet o ai
centri di conoscenza, con formazione gratuita in loco; entro il 2005 deve essere
garantito a tutti I'accesso a un livello minimo di formazione permanente.

Inclusione sociale anziché esclusione sociale

| fattori che causano I'esclusione sociale sono numerosi, ma tra i piu
Importanti vi sono la disoccupazione, la bassa qualificazione, livelli di
istruzione e formazione insufficienti, impossibilita di accesso alle
conoscenze e la mancanza di occasioni.

La nuova societa del sapere apre la strada piu promettente Ret,iless dos
superamento dell'esclusione sociale, ma presuppone al tempo sigssguo
che i sistemi di protezione sociale divengano piu attivi, moderniuigre a
sostenibili. Sta ora ad essi fornire incentivi per il lavoro, assicujdfe””
sistemi pensionistici sostenibili in presenza di un invecchiamento gg!
popolazione ed offrire condizioni di stabilita entro le quali possa aver

luogo il passaggio alla societa del sapere.
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La Commissione propone i seguenti obiettivi:

* un piano d'azione di vasto respiro per promuovere I'inserimento nell’'economia
della conoscenza (da decidere a Feiranel giugno 2000);

* unariduzione del numero delle persone che vivono al di sotto della soglia di
poverta dall'attuale 18% al 15% nel 2005 e al 10% nel 2010;

» un dimezzamento della poverta infantile entro il 2010.

Una nuova dinamica per il dialogo sociale

Le parti sociali possono svolgere un ruolo fondamentale nell’aiutare a L'elcono’"""
gestire la transizione verso un'economia € una societa @’fgﬁ@cem deve
conoscenza. Il loro contributo € necessario non solo in ragioneis@ehiarsi da
radicale mutamento del mondo del lavoro, ma anche alla lucelido
dell'esigenza di un‘intesa comune su tutte le componenti necessffasysociale
un‘economia dinamica, nella catena che lega le persone alle idee, alle
risorse finanziarie e ai mercati.

La Commissione europea incoraggia le parti sociai alanciare fin da quest’anno il
dibattito su tutti gli aspetti dell’economia della conoscenza, con particolare

riguardo per: I'apprendimento sull’intero arco della vita, I'attitudine ad ottenere un
lavoro (“employability”™), I'occupazione nei servizi, I'inserimento sociale e i nuqvi
tipi di partecipazione dei dipendenti, ad esempio acquisizione della proprieta da
parte dei dipendenti.

REALIZZAZIONE, METODOLOGIA E PASSI SUCCESSIVI

La Commissione europea ritiene che le misure fin qui esposte

richiedano un'azione a livello europeo, nazionale, regionale e locale, Necessaria
che s avvalga di tutti gli strumenti disponibili (regolamentazione, """
maggior coordinamento, analisi comparativa, reciproca valutazione ; avvaiga di

(peer review), dialogo fraimprese, cittadini e parti sociali). tutti gli
strumenti
. .. . . disponibili
Queste misure formano un insieme integrato di proposte che devono
essere realizzate in parallelo. Cio significa che gli obiettivi
macroeconomici, la riforma strutturale e gli interventi p&¥itiche
l'occupazione devono essere pill strettamente integrati, ricorren mz;%g; Zob’;);‘i’;z
obiettivi o!ichiarati che'sq_no priorita'politiche gengrali. Va _data pr?oggsa?m-bﬂe
alla qualita e sostenibilita della finanza pubblica negli esercizk g stretta
sorveglianza e in particolare negli indirizzi generali di politigzressione dei
economica. Vanno predisposte appropriate tecniche di arafisi .

; . ) . . esistenti
comparatlva l(enchmarkmg) per seguire 1 progressi. Non sono
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necessari processi aggiuntivi.

Il Consiglio europeo dovra guidare questo processo di riforma, anche
dando mandato alle varie configurazioni settoriali in cui si articola.
Almeno una volta all'anno, preferibilmente in primavera, il Consiglio
europeo dovra valutare i progressi compiuti in direzione degli obiettivi
prefissi ed esaminare le prospettive economiche e sociali complessive
dell'Unione. Le singole configurazioni del Consiglio e il Parlamento
europeo svolgeranno un importante ruolo garantendo che le misure
siano attuate nei tempi previsti.

Certo, le misure proposte sono ambiziose. Né puo essere
diversamente. Ma sono realizzabili. | cittadini europei voglio?riﬁg;;’::;’ "
un'Unione che funzioni - un'Unione capace di produrre crescita, pﬁgﬁ@idei
occupazione, stabilita e sicurezza. Vogliono una societa dinamigag®ssi da
senza esclusi - in cui ci sia spazio per tutti. Un'Europa in cui regpi’tade!
giustizia sociale. Una societa dal volto umano. Vogliono che si faegu%r’gff)’o
uso, e non spreco, delle scarse risorse di cui la societa dispone per
sviluppare una capacita di crescita sostenibile e per dare a tultti

un‘opportunita.

Se riusciamo a trasfondere in queste idee la stessa forza ed energia
politica gia mostrata per costruire il mercato unico e poi l'unione
economica e monetaria, I'Europa potra avviarsi a vivere un vero e
proprio nuovo Rinascimento.



